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Certification  « Techniques de coiffure pour 
cheveux spécifiques, bouclés à crépus »

Formation certifiante homologuée, inscrite au Répertoire 
National des Certifications Professionnelles (RNCP)

Seulement 5 centres agrées en France pour délivrer cette certification !



A qui s’adresse le certificat ?

• Salarié

• Chef d’entreprise

Prérequis :

• Accessible aux titulaires d’un CAP coiffure
• Justifier 4 années d’expérience professionnelle dans le domaine de la coiffure

 Professionnel de la coiffure



Déroulé de la formation

Durée totale : 217  heures de formation

12 mois de formations 

Cours : 1 jour de cours au centre de formation par semaine (Lundi)

Concilier travail et la 
formation



Programme
Module Durée

Hygiène, sécurité et environnement en salon de coiffure 7h

Relation client en salon de coiffure 14h

Cheveux spécifiques, boucles à crépus 28h

Prestations 28h

Diagnostic 14h

Techniques e coloration/éclaircissement 14h

Techniques de mise en forme permanent et semi-permanente 63h

Techniques de mise en forme temporaire 35h

Examen 14h



Module 1 et 2 :  Hygiène et relation client 

Durée : 7 heures / 1 jour

Module 1 - Hygiène, sécurité 
et environnement en salon

de coiffure   

Règles d’hygiène

Risques professionnels

Risques environementaux 

Module 2 – Relation client en 
salon de coiffure

Durée : 14 heures / 2 jours

Les attentes des clients

Présenter un service/un produit

S’assurer de la satisfaction client



Module 3 : Cheveux spécifiques, boucles à 
crépus

Durée : 28 heures / 4 jours

Connaître en profondeur les typologies de cheveux et de cuir 
chevelu des cheveux spécifiques, bouclés à crépus

Caractériser la chevelure spécifique, bouclée à crépue

Identifier les facteurs pouvant impacter les cheveux spécifiques, bouclés à 
crépus.

Repérer les principales anomalies sur une chevelure spécifique, bouclée à 
crépue



Module 4 : Prestations

Durée : 28 heures / 4 jours

Connaître les prestations pour cheveux spécifiques, bouclés à crépus

Présenter les caractéristiques des prestations de coiffure 

Indiquer les contre-indications à la réalisation des prestations

Préciser l’impact des différentes prestations 



Module 5 : Diagnostic

Durée : 14 heures / 2 jours

Réaliser un diagnostic complet pour les cheveux spécifiques, 
bouclés à crépus

Connaître les étapes d’un diagnostic complet

Effectuer les tests préalables nécessaires à la réalisation de certaines prestations

Proposer une prestation adapté selon les résultats attendus



Module 6 : Techniques de coloration

Durée : 14 heures / 2 jours

Maîtriser les techniques de coloration et d’éclaircissement

Choisir la technique et les produits adaptés à la coloration ou à 
l’éclaircissement

Préparer les produits, les outils et les matériels 

Communiquer les informations sur l’entretien de la coloration et de 
l’éclaircissement



Module 7 : Techniques de mise en forme 
permanent et semi-permanente

Durée : 63 heures / 9 jours

Maîtriser les principales techniques de permanente et semi-
permanente pour les cheveux spécifiques, bouclés à crépus

Préparer les cheveux avant la mise en forme

Choisir la technique et les produits adaptés

Appliquer de manière adapté les produits de mise en forme

Communiquer les informations sur l’entretien de a mise en forme



Module 8 : Techniques de mise en forme 
temporaire

Durée : 35 heures / 5 jours

Connaître les principales techniques de mise en forme temporaire 
pour les cheveux spécifiques, bouclés à crépus

Préparer les cheveux avant la mise en forme

Connaître les techniques de brossage et de démêlage 

Entretien de la mise en forme temporaire

Identifier les incidents possibles



Examen

Durée : 14 heures / 2 jours

Permettre de valider la certification

1. Mise en situation portant sur la réalisation d’une mise en forme semi-
permanente à permanent sur cheveux spécifiques, bouclés à crépus

2. Mise en situation d’un entretien individuel portant sur le diagnostic et le
conseil avant une mise en forme temporaire

3. Un questionnaire technique



Prochaine rentrée

Date rentrée: A partir du 11 mars 2024 (hors vacances scolaires)



Comment financer votre formation ?

Coût total : 6 510

Financement (possibilité de prise en charge totale ou partielle) 

Chefs d’entreprise et conjoints collaborateurs non-salariés : FAF CEA

Salariés : CPF et OPCO EP



L’équipe est à votre disposition

BUZON Claire 
cbuzon@cma-moselle.fr 

03 82 59 45 89

mailto:cpoint@cma-moselle.fr



